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INTRODUCCION

Laética,comodisciplina, se ha convertidoen una peticién comun de socieda-
des como la nuestra, abatida porla corrupciény la indiferencia colectiva, no
solo desde la clase politica, gremialista, empresarial y de funcionarios, sino
también de la misma ciudadanfa. Es importante comprender la ética como
condicién basicay natural de la vida social, que estd inmersa en toda activi-
dad humana, en el que tdcitay abiertamente se siente, expresan, declaran e
interiorizan hdbitosynormas que indican pautasy criterios referentesa una
accion o a una decisién, sobre lo bueno y lo malo, lo correcto y lo incorrecto,
loaceptadoolorechazado, lajusticiay el delito, entre otros.

La ética publica se rige por el actuar de los servidores publicos, dentro de
un marco de buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia, imparcia-
lidad, eficacia, eficiencia, participacién, publicidad, responsabilidad y trans-
parencia, contribuyendo en la construccién de una sociedad que posibilitey
garantice la vida digna para todos sus ciudadanos, por medio de autorregu-
laciones declaradasen lajustaaplicacion de las normas legales en un Estado
de derecho.

Por lo anterior, el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
ha orientado todos sus esfuerzos hacia una gestién eficiente, eficaz y trans-
parente, fundamentando el cumplimiento de la Misiény la Visién en un mar-
code principios, valores y directrices éticas con servidores ptblicos fntegros,
comprometidos con su labory con unaltosentido de responsabilidad social,
asegurando la prestacion de un “Servicio Forense para una Colombia Diversa
y en Paz”.

El presente documento actualiza el Cédigo de Etica y Buen Gobierno de la
entidad, el cual se ajusta a los lineamientos establecidos en el Modelo de
Gestion Etica para Entidades del Estado (USAID, 2006), y a los establecidos
en el Plan Estratégico 2015-2018 de la Entidad; se constituye como una he-
rramienta de consulta en el quehacer diario para la toma de decisiones por
parte de los servidores de la institucion.

ElInstituto se ha proyectado hacia el futuro, asumiendo retos y compromisos
frente a las necesidades de los grupos de interés y de la sociedad en general,
lo que nos implica realizar con buenas précticas de gobierno corporativo, una
gestion orientada al cumplimiento de los objetivos trazados, generando con-
fianza, credibilidad y control social en los ciudadanos, fortaleciendo asf, una

cultura corporativa direccionada al cumplimiento de los fines del Estado.

CARLOS EDUARDO VALDES MORENO
Director General
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PRELIMINAR

GENERALIDADES

OBJETIVOS DEL CODIGO DE ETICAY BUEN GOBIERNO

Fomentar comportamientos éticos en los servidores publicos, con-
tratistasy colaboradoresde lainstitucién, por medio de principios,
valores ydirectrices que enmarcan su actuar hacia el cumplimiento
de los objetivos institucionales, enmarcados en el estilo de direc-
ciény gobernabilidad del nivel directivo.

Aumentar la confianza, la credibilidad y el control social por parte
de los ciudadanos, los servidores, las entidades del sector justicia
y otros grupos de interés, a través del nivel directivo del Instituto,
que en observancia con los principios de la administracién publica,
establece pautasy formas de actuar de su quehacer, que permiten
sefialar el estilo de direccion.

ALCANCE DEL CODIGO DE ETICAY BUEN GOBIERNO

El Codigo de Eticay Buen Gobierno del Instituto Nacional de Medicina
Legaly Ciencias Forenses, sera de apropiaciényaplicaciéon por parte de
todos los servidores plblicos de la entidad, contratistas, proveedores
y demds colaboradores que actlien en nombre de la Institucién, en el
lugar donde se encuentren, dentroy fuera del territorio nacional.



DE LA ORIENTACION ESTRATEGICA

DE LAENTIDAD

CAPITULO I: IDENTIFICACION Y NATURALEZA DE LA ENTIDAD

Articulo 1°. El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Foren-
ses pertenece a la Rama Judicial y se encuentra adscrito a la Fiscalia
General de la Nacién, como establecimiento publico del orden nacio-
nal, dotado de personeria juridica, patrimonio propio y autonomfa ad-
ministrativa'.

En desarrollo de su misidn, el Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses tiene las siguientes funciones:

1. Organizar y dirigir el Sistema Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forensesy controlar su funcionamiento.

2. Prestar los servicios médico-legales y de ciencias forenses que sean
solicitados por los Fiscales, Jueces, Policfa Judicial, Defensorfa del Pue-
bloy demds autoridades competentes de todo el territorio nacional.

3. Desarrollar funciones asistenciales, cientificas, extrapericiales y so-
cialesenel dreadela medicinalegaly las ciencias forenses.

4. Prestar asesorfa y remitir consultas sobre medicina legal y ciencias
forenses a las unidades de fiscalfas, tribunales y demds autoridades
competentes.

5. Definir los reglamentos técnicos que deben cumplir los distintos or-
ganismos y personas que realicen funciones periciales asociadas con
medicina legal, ciencias forenses y ejercer control sobre su desarrollo
y cumplimiento.

1 Ley 938 de 2004, por la cual se expide el Estatuto Orgdnico de la Fiscalfa General de la Nacién.
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6. Servir de organismo de verificaciéon y control de las pruebas pericia-
les y exdmenes forenses practicados por los cuerpos de policia judicial
del Estado y otros organismos a solicitud de autoridad competente.

7.Servircomo centro cientifico de referencia nacional en asuntos rela-
cionados con medicina legal y ciencias forenses.

8. Serorganismo de acreditacion y certificaciéon de laboratorios, prue-
bas periciales y peritos en medicina legal y ciencias forenses, practica-
das porentidades publicasy privadas.

9. Coordinar y adelantar la promocidn y ejecucién de investigaciones
cientificas, programas de posgrado, pregrado, educacién continuaday
eventos educativos en el drea de la medicina legal y ciencias forenses.

10. Coordinar y promover, previa la existencia de convenios, las practi-
casde docencia de entidades educativas aprobadas por el ICFES.

11. Divulgar los resultados de las investigaciones, avances cientificos,
desarrollo de las prdcticas forenses y demds informacién del Instituto
considerada de interés para la comunidad en general.

12. Delegar o contratar en personas naturales o juridicas la realizacién
de algunas actividades periciales y controlar su ejecucién.

CAPITULO II: LAESTRUCTURA

Articulo 2°. Para el cumplimiento de sus funciones, el Instituto Nacio-
nal de Medicina Legal y Ciencias Forenses tiene la siguiente organiza-
cién bdsica:

1. Junta Directiva

2. Direccién General del Instituto

2.1. Oficina de ControlInterno

2.2. Oficinade Planeacién

2.3. OficinaJuridica
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2.4. Oficina de Control Disciplinario Interno

3. Secretarfa General

3.1 Oficina de Personal

4. Subdireccion de Investigacion Cientifica

4.1, Escuela de Medicina Legal y Ciencias Forenses
5. Subdireccién de Servicios Forenses

6. Subdireccién Administrativay Financiera

7. Direcciones Regionales

7.1 Direcciones Seccionales

7.1.1 Unidades Basicas.

CAPITULO I1l: COMPROMISO CON LA MISION, LA VISION Y LA
ESTRATEGIA DE LA ENTIDAD

Articulo 3°. Las Directivas del Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses se comprometen a orientar todas sus actuaciones
hacia el logroy el cumplimiento de la Misién y la Visién institucional.

MISION

Como institucién rectora del Sistema Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses, prestamos servicios a la sociedad en un marco de
calidad, para apoyar técnica y cientificamente la administracién de
justicia, respetando la dignidad de las personasy contribuyendo a res-
tablecer sus derechos.

VISION

Enel 2015 seremos lideres a nivel nacional e internacional en medicina
legal y ciencias forensesy generadores de conocimiento innovador.
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El Plan Estratégico del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses 2015-2018, “Servicio Forense para una Colombia Diversa y en
Paz” sefiala, con los siguientes lineamientos estratégicos, hacia dénde
la entidad orienta su trabajo:

1. Victimas/Responsabilidad Social: 1. Atencién forense oportuna a la
demandade losdiferentes grupos de la Colombia Diversa. 2. Bisqueda
de laverdad, como presupuesto necesario para la realizacion de la jus-
ticia. 3. Dignificacion de las victimas y victimarios.

2. Gestion del Servicio Forense: 1. Modelos y servicios de atencién dife-
rencial para una Colombia Diversa derivados de la etapa de conflicto.
2. Cobertura y oportunidad de los servicios forenses. 3. Comunicacién
ycoordinaciéninterinstitucional. 4. Estandarizaciényreglamentacion
de procedimientos que respondan a los nuevos retos de la sociedad.

3. Gestion de la Capacitaciéon e Investigacién Cientifica Forense: 1. Pro-
yectos de investigacién acorde con las nuevas necesidades del pafs. 2.
Entrenamiento de peritos para nuevos retos. 3. Alianzas estratégicas
con el sector educativo.

4. Gestion de Direccion y Control del Sistema Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses: 1. Coordinacion del SNMLCF. 2. Cobertura,
oportunidad y estandarizacién. 3. Acreditacion de pruebas forenses.
4. Certificacion de peritos forenses.

5. Gestion Administrativa y Financiera: 1. Optimizacién de recursos
financieros, presupuestales, contractualesy de infraestructura. 2. De-
sarrollo de procesos de apoyo, juridicos y disciplinarios.

6. Gestion del Talento Humano: 1. Funcionarios que responden a los
nuevos retosdelasociedad enlaetapa posconflicto. 2. Culturainstitu-
cional. 3. Buenas prdcticas y actividades que garanticen la seguridad,
salud en el trabajo y medio ambiente. 4. Funcionarios competentesy
en carrera administrativa.

7. Gestion de la Planeacién Institucional: 1. Buenas prdcticas y activi-
dades de planeacién, comunicacién, control y coordinacién institucio-
nal. 2. Proyecciony Desarrollo Institucional.
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8. Gestion Tecnoldgica e Informdtica: 1. Informatica oportuna. 2. Siste-
mas de informacién que permitan interconexién e interoperacién en
cumplimiento alas politicas de Estado.

CAPITULO IV: GRUPOS DE INTERES DE LA INSTITUCION

Articulo 4°. El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Foren-
sesreconoce como sus clientesinternosy externosalaciudadania, las
autoridadesjudiciales, lacomunidad académicay cientifica nacional e
internacional, los servidores publicos, las otras entidades del Estado,
las comunidades organizadas, los organismos de control, los medios
de comunicacién, los contratistasy proveedores, y con el ambiente.

CAPITULO V: NUESTROS PRINCIPIOS

Articulo 5°. Los principios se refieren a las normas o ideas fundamen-
tales que rigen el pensamiento o la conducta de las personas (RAE,
2015); los principios éticos son las normas internas o creencias bdsicas
sobre las formas correctas como debemos relacionarnos con los otros
o con el mundo. Para el Instituto Nacional de Medicina Legal y Cien-
cias Forenses se definen unos principios que se erigen como su norte;
son la brdjula que direcciona el quehacer institucional. Por tanto, las
actuaciones de los funcionarios del Instituto estardn regidas por los
siguientes principios establecidos:

VERACIDAD: Corresponde a la relacién coherente y consistente, ma-
nifestada a través de los pensamientos, decisiones, actuacionesy en
general al comportamiento de los servidores del Instituto, guardando
estricta conformidad con la verdad.

OPORTUNIDAD: Serefierealaconvenienciade lasacciones, alaunién
de suespacioy al periodo de tiempo apropiado para cumplir un objeti-
vo 0 meta trazado.

OBJETIVIDAD: Es ver las cosas tal y como son, reconocer la realidad,
permite tener claridad sobre la verdad.

IMPARCIALIDAD: Es unanormadejusticia que sostiene las decisiones
institucionales, para que se tomen con base en criterios objetivos, sin
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influencias, sesgos, prejuicios o tratos diferenciados por razones ina-
propiadas.

CALIDAD: Es el conjunto de caracteristicas inherentes en los servido-
res del Instituto, en sulaboryen el resultado de la misma, que permi-
ten resaltarlos dentro de un marco de excelenciay superioridad.

CAPITULO VI: NUESTROS VALORES

Articulo 6°. Los Valores Institucionales estdn concebidos como las
formas del saber ser de los servidores publicos, los cuales posibilitan
la construccién de una convivencia en el marco de los derechos huma-
nos. En el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses se
han definido los siguientes valores para que sean promovidos y afian-
zados por todos los funcionarios:

HONESTIDAD: Somos coherentes con lo que pensamos y hacemaos,
conforme a la ciencia y objetividad en el cumplimiento de nuestra mi-
sién, dentro del sistema de gestién de la calidad y prevaleciendo los
intereses colectivos porencima de los intereses individuales.

LEALTAD: Servimos en el cumplimiento del deber ser de nuestras res-
ponsabilidades, comprometidos conlo pactado como servidores publi-
cos, dentro del proceso institucional para el beneficio de la sociedad.

COMPROMISO: Nuestros actos estdan dirigidos a la contribuciéon del
cumplimiento de nuestra misién institucional, superando situaciones
adversas dentro del cumplimiento de nuestras funciones.

RESPONSABILIDAD: Cumplimos con nuestra Misién, garantizando el
accionarde todos los procesoinstitucionales, basados en las practicas
segurasy saludables que considera los impactos econémicos, sociales
y ambientales, derivados de nuestra actividad, reconociendo las con-
secuencias de las propias acciones.

INTEGRIDAD: Actuamos en todo momento de manerarecta e intacha-
ble, conforme a nuestros principios y valores personales e institucio-
nales, bajo los estdndares de |a calidad que soportan los procesos y
procedimientos internos.

11
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RESPETO: Reconocemos en si mismos y en todas las personas inter-
nas y externas de la Institucién, la condicion de seres humanos con
derechos, deberes y limitaciones, en equidad y justicia, prestando un
servicio humanizado para una Colombia diversay en paz.

TOLERANCIA: Expresamos con claridad el reconocimiento humano de
las personas, frente a sus condiciones individuales y diferentes, con
derechos a seraceptados e incluidos para que tengan acceso a los ser-
vicios Institucionales.

INDEPENDENCIA: Aplicamos con libertad los criterios técnicos, cien-
tificos e institucionales, en forma objetiva y equitativamente en el
desarrollo de nuestras funciones, preservando las normas éticas y le-
gales, para apoyar a la administracién de justicia, desde nuestro que-
hacer forense.

TRANSPARENCIA: Prestamos servicios a la comunidad en un marco
de calidad, apoyando técnica y cientificamente a la administracion
de justicia, y hacemos uso responsable y claro de los recursos publi-
cos, eliminando cualquier discrecionalidad indebida en su utilizacién,
garantizando el acceso y dando a conocer la informacién de cardcter
plblico que obra en los archivos del Instituto, salvo las excepciones
establecidas porlaley.

CAPITULO VII: DIRECTRICES PARA LA GESTION ETICA

Las directrices éticas son orientaciones acerca de cémo se relaciona
el Instituto y sus funcionarios con un sistema o un grupo de interés
especifico, logrando la coherencia entre principios y valores definidos
con las prdcticas de la organizacion.

Por lo anterior, y de acuerdo a los grupos de interés, el Instituto Na-
cional de Medicina Legal y Ciencias Forenses establece las siguientes
directrices éticas:

CON LA COMUNIDAD

Articulo 7°. Promovemos la atencién con enfoque diferencial, la no
discriminacién, la reparacion integral a las victimas y la preservacion
de la memoria, en términos respetuosos, corteses y oportunos, garan-
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tizando que la informacién generada en desarrollo de nuestra labor
seaveraz, accesible, objetiva, oportunay completa.

Fomentamos la participacién ciudadana en el ejercicio del control so-
cial y en desarrollo del principio de transparencia; el Instituto pone a
disposicionde la ciudadanfa nuestrainformacién, en el marco estable-
cido porla Constitucion Nacional y la ley.

CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES

Articulo 8°. Respondemos a las necesidades cientificas y técnicas de
nuestros usuariosy del sistema de justicia con oportunidad y objetivi-
dad, realizando pericias soportadas en la verdad cientifica, sustenta-
dasenunsistema de gestion de la calidad.

CON LACOMUNIDAD ACADEMICAY CIENTIFICA NACIONAL E INTER-
NACIONAL

Articulo 9°. Nuestras actuaciones misionales se enmarcan dentro del
rigor de la investigacién cientifica, para la generacién y aplicacion de
conocimiento estructuradoy aceptado porla comunidad experta, con-
tribuyendo al crecimiento institucional y a enfrentar los nuevos retos,
atravésde alianzas coninstituciones cientificas y académicas, acorde
con las necesidades del pais.

CON LOS SERVIDORES PUBLICOS

Articulo 10. Realizamos una gestién de talento humano, basada en
nuestra cultura organizacional, y fundamentada en la vivencia de los
principios y valores institucionales, orientados al desarrollo integral y
permanente de cada servidor publico en sudesempefio, y en el respeto
y dignidad de las personas, garantizando ambientes laborales saluda-
blesy de bienestar, paradar cumplimiento ala misién institucional y a
los fines del Estado colombiano.

CON OTRAS ENTIDADES DEL ESTADO

Articulo 11. Estamos abiertos y dispuestos a trabajar de manera coor-
dinada con la policia judicial, las autoridades judiciales, con los esta-
mentos de salud publicay con las demas instituciones publicas, en es-

13
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pecial con aquellas que hacen parte del Sistema Nacional de Medicina
Legaly Ciencias Forenses.

CON LAS COMUNIDADES ORGANIZADAS

Articulo 12. Divulgamos a toda la comunidad el resultado de nues-
tra gestion por medio de diferentes estrategias como audiencias pu-
blicas, redes sociales, publicacién en pdgina web, foros, entre otras,
y permitimos que los ciudadanos realicen un efectivo control social a
nuestra gestion.

CON LOS ORGANISMOS DE CONTROL

Articulo 13. Facilitamos las relaciones y el cumplimiento de las exi-
gencias de los Entes de Control, procuramos el acceso a la infor-
macién, el acatamiento de las recomendaciones y sugerencias de
mejoramiento impartidas por ellos; asimismo, comunicamos amplia-
mente en forma objetiva, independiente, veraz y oportuna resulta-
dos de nuestra gestioén, para asegurar el adecuado cumplimiento de
los fines institucionales.

CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Articulo 14. Damos a conocer, en medios de comunicacién, nuestra
gestion de manera oportuna y clara, para que sea de entero conoci-
miento por parte de la opinién publicayla ciudadaniaen general, brin-
dando herramientas, que en consonancia con la misién institucional,
aporta al establecimiento de politicas publicas en el pafs.

CON LOS CONTRATISTAS Y PROVEEDORES

Articulo 15. Establecemos y mantenemos con los contratistas y pro-
veedores una relacién fundamentada en la claridad, conocimiento y
equidad respecto a las condiciones legales y contractuales para la ad-
quisicién de los bienes y servicios requeridos para el cumplimiento de
nuestra mision.

Lainformacién generada en el trdmite y la decisién de nuestras nego-
ciaciones son tratadas con discrecién y atendemos |a reserva corres-
pondiente de conformidad con la ley.
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CON EL AMBIENTE

Articulo 16. Somos conscientes de la importancia, preservacion y cui-
dado del ambiente, contribuyendo a mejorar el desempefio ambiental
del entorno, de la entidad y al uso ecoeficiente y racional de los recur-
sos. Asumimos politicas de gestién ambiental bajo el concepto de de-
sarrollo sostenible.
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DE LAS POLITICAS

DE BUEN GOBIERNO PARA
LA ADMINISTRACION DE LA ENTIDAD

CAPITULO I: POLITICAS PARA LA DIRECCION DE LA ENTIDAD

Articulo 17. Directivos. Son los funcionarios con responsabilidad es-
pecial de liderar, dirigir y apoyar en los temas relacionados con la
aplicacion del presente Cédigo de Buen Gobierno. Estdn sometidos
externamente al control social, politico, fiscal y disciplinario, e in-
ternamente al control disciplinariointernoy al control interno, con
el fin de evaluar y controlar su actividad, garantizando la efectivi-
dad enla gestién administrativa de la Entidad.

Articulo 18. Compromiso con los fines del Estado. El Director y su
equipo directivo se comprometen a administrar la entidad bajo los
preceptos de la integridad y la transparencia, a gestionar eficiente-
mente los recursos publicos, a rendir cuentas, a ser eficaces en la reali-
zacion de sus cometidos, a coordinar y colaborar con los demas entes
publicos y a responder efectivamente a las necesidades de la pobla-
cién; paralo cual lleva a cabo las siguientes practicas:

a) Establecerlas politicas necesarias para cumplirlos fines misionales;
b) Asegurar que las politicas trazadas se cumplan;

c) Cumplirlasdisposiciones constitucionalesy legales;

d) Ejecutareficientemente el plan estratégico con los planes opera-
tivos propuestos.

Articulo 19. Perfiles y obligaciones de los Directivos de la entidad. El Di-
rector General y su equipo directivo se comprometen a destacarse por
su competencia, integridad, transparencia y responsabilidad publica,
actuando con objetividad y profesionalismo en el ejercicio de su cargo,
guiando las acciones del Instituto hacia el cumplimiento de su misién
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en el contexto de los fines sociales del Estado, formulando las politicas
publicasoacciones estratégicasy siendo responsables porsu ejecucién.

Paraellosecomprometen a orientar sus capacidades personalesy pro-
fesionales hacia el cumplimiento efectivo de los fines misionales del
Instituto, a cumplir cabalmente con la normativa vigente, al mante-
nimiento de la confidencialidad en la informacién que lo requiera, y al
cumplimiento efectivo de la rendicién de cuentas a la sociedad sobre
su gestion y resultados.

El Director General y su equipo directivo se comprometen a gestionar
eficientemente el talento humano, observando la Constituciény la ley;
administrar al Instituto en forma que vele por la eficiencia y eficacia de
la administracién, asegurdndose que se cumplan las normas, procedi-
mientosy politicas trazadas; estableciendo un manejo adecuado de los
recursos disponibles; y fijando politicas sobre la gestién en el Instituto
y sobre las relaciones con los demds entes publicos y grupos de interés.

Articulo 20. Responsabilidad con el Acto de Delegacién. Cuando el
Director General o algin miembro autorizado del equipo de trabajo
deleguen determinadas funciones, debe ser consecuente con las obli-
gaciones que asumid al ser parte del sector ptiblico, de modo que debe
fijar claramente los derechos y obligaciones del delegado; también
debe estar informado del desarrollo de los actos delegados, impartir
orientaciones generales sobre el ejercicio de las funciones entregadas,
y establecersistemas de control y evaluacién periédica de las mismas.

Por su parte, los delegados que ejerzan las funciones deben cumplir
como minimo los requisitos de solvencia moral probada, idoneidad
profesional y experiencia para la representacién que le es asignada.

CAPITULO I1: POLITICAS DE RELACION CON LOS ORGANOS DE
CONTROL EXTERNO

Articulo 21. Los drganos de control y vigilancia externos del Institu-
to son la Contralorfa General de la Nacién, la Procuraduria General de
la Nacién, el Congreso de la Republica de Colombia, las Secretarias de
Salud Departamentales, Corporaciones Auténomas Regionales, Uni-
dades Ambientales de cada ciudad y el Ministerio del Trabajo. Por otra
parte, el Instituto estd sujeto al control social de la ciudadania.
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PARA LA GESTION DE LA ENTIDAD

CAPITULO I: POLITICAS PARA LA GESTION ETICA

Articulo 22. Compromiso con el Cédigo de Etica. El Instituto Nacional
de Medicina Legal y Ciencias Forenses manifiesta su clara disposicién
a autorregularse, para lo cual se compromete a encaminar sus activi-
dades de conformidad con los principios enunciados en la Constitu-
cion Politica, las demdas normas vigentes, el presente Cédigo de Etica
y Buen Gobierno, orientdndose hacia una gestién integra, con princi-
pios, valores y directrices éticos frente a todos sus grupos de interés.

Articulo 23. Compromiso para la prevencién de comportamientos co-
rruptos. El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
se compromete a luchar contra la corrupcién, para lo cual crea com-
promisos tendientes a lograr este objetivo por parte de sus servidores
publicosy contratistas.

En aras del cumplimiento de este objetivo, todos aquellos que se vin-
culendirectaoindirectamente conel Instituto firman un compromiso
estdndar de conducta que excluya la aceptacién u ofrecimiento de so-
bornos; este compromiso tambiénincluye a aquellos que deseen parti-
ciparen cualquier formade contratacién con el Instituto.

lgualmente, el Instituto se compromete a capacitar a sus altos direc-
tivosy demas equipo humano, y cuando lo crea conveniente a sus gru-
pos deinterés, en politicasy acciones anticorrupcién.

En el desarrollo de esta politica de lucha anticorrupcién, el Instituto
vincula a la ciudadania por medio de los mecanismos de participacién
ciudadana parael control social de la gestion.

El Instituto adopta las estrategias establecidas por el Estatuto Anti-
corrupcién paradisminuirel riesgo de corrupcién dentro de la entidad.
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Articulo 24. Acciones para la integridad y la transparencia. El Insti-
tuto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses estd en contra de
toda practica corrupta; para impedir, prevenir y combatir estos feno-
menos, adopta las siguientes medidas:

a) Guiar sus actuaciones orientadas por los principios éticos estableci-
dos en el Codigo de Eticay Buen Gobierno;

b) Dar publicidad a la promulgacién de normas éticas y advertir sobre
la determinacién inquebrantable de cumplirlas en el giro ordinario de
sus actividades;

c) Promover la suscripcion de pactos de integridad y transparencia en
suinteriorycon otros entes;

d) Garantizar que todos los procedimientos sean claros, equitativos,
viablesy transparentes;

e) Denunciar las conductas irregulares, tanto para que las entidades
competentes conozcan de los hechos, como para que la sociedad esté
altanto del comportamiento de sus servidores;

f) Capacitar al personal en materia de éticay responsabilidad social en
todos los niveles;

g) Articular las acciones de control social con los programas guberna-
mentalesy estatales;

h) Efectuarlarendicién de cuentas alos grupos de interés, garantizan-
do la disposicién al publico de la informacién relacionada con la ges-
tién del Instituto;

i) En materia de contratacion, implementar y adoptar las normas vi-
gentes; publicarla contratacion de servicios y la adquisicién de bienes
de acuerdo con lo prescrito por la legislacion vigente y el presente Co-
digo de Eticay Buen Gobierno;y establecer mecanismos de seguimien-
toy control alos contratos;

j) Aplicar las politicas de administracién del riesgo para aquellos que
son catalogados como riesgos de corrupcion.
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Articulo 25. Colaboracién interinstitucional en la prevencién de
prdcticas corruptas. El Instituto Nacional de Medicina Legal y Cien-
cias Forenses, a finde prevenir hechos de corrupcién, se compromete a
mejorar continuamente los sistemas de comunicacién e informacién,
estableciendo canales de comunicacién confiablesy oportunos, soste-
niendo una comunicacion fluida con otras instituciones publicas, pri-
vadasy gremiales, y estableciendo pactos éticos frente al desempefio
delafunciénadministrativayla contratacién estatal, conel granobje-
tivode construir cadenas éticas que configuren unas buenas practicas
de integridad, transparencia y eficiencia en el ejercicio de la funcién
publica.

Articulo 26. Compromiso en la Lucha Antipirateria. El Instituto
Nacional de Medicina Legal y ciencias Forenses, velard porque se res-
peten las normas de proteccién a la propiedad intelectual y los dere-
chos de autor.

CAPITULO II: POLITICAS DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

Articulo 27. Compromiso con la proteccion y el desarrollo del Talen-
to Humano. El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Foren-
ses se compromete con:

La gestion de la provisién, permanencia y retiro del empleo publico,
bajo los principios de mérito, igualdad de oportunidades, publicidad,
transparencia, imparcialidad, eficiencia y eficacia, con el fin de garan-
tizar la excelencia en la prestacién del servicio.

La gestion del rendimiento se realizard mediante la evaluacion objeti-
va del desempefio, en el marco de los principios institucionales, lo que
permitird al servidor publico demostrar, con su desempefio, el cumpli-
miento de los compromisos concertados para el logro de las metasins-
titucionales.

Lagestién de compensacién mediante el desarrollo de la politica de es-
timulos, orientada a crear condiciones favorables, reconocer o premiar
los resultados del desempefio y motivar al servidor publico, con el fin
de mejorarsu productividad y obtener mejores resultados, apoyadaen
el Plan Institucional de Estimulosy en el Programa de Incentivos.
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La gestion del desarrollo, orientada a promover la formacién y capa-
citacion, para fortalecer las capacidades, destrezas, habilidades y va-
lores, mediante el autodiagndstico, la evaluacién de desempefio y de
competencias laborales.

La gestidon de las relaciones humanas y sociales, como base funda-
mental del talento humano, en el marco de la cultura organizacional,
empoderando a los servidores publicos en el bienestar propio y colec-
tivo, parael cumplimiento de los derechosy deberes consagradosen la
Constituciény las leyes.

La gestion del sistema de seguridad y salud en el trabajo, fomentando
ambientes y condiciones saludables a los servidores publicos, hacia
una cultura de autocuidado y responsabilidad con el ambiente.

Articulo 28. Capacitacién y Formacién. El Instituto Nacional de Me-
dicina Legal y Ciencias Forenses, de acuerdo con los recursos disponi-
bles, propende por:

1. Capacitary formar a los servidores del Instituto Nacional de Medici-
na Legaly Ciencias Forenses, para el fortalecimiento de las competen-
cias laborales que faciliten el cumplimiento de sus funciones, con el
fin de mejorar la calidad del servicio, identificando las necesidades de
capacitacion, para formulary ejecutar el Plan Institucional de Capaci-
tacion, que consusresultados contribuya al desarrollointegral del ser-
vidor publico e impacte en el cumplimiento de la misién institucional
y los fines del Estado.

2. Las actividades de capacitacidon especificas en temas propios de la
funcién del Instituto serdn de obligatoria asistencia.

3. Capacitarenel dmbito forense a las personas de otras entidades pu-
blicasy privadas nacionales o internacionales con las que se suscriban
convenios de cooperacién académica.

4. Establecer alianzas estratégicas con el sector educativo y sectores
afines al Instituto para fortalecer la actividad académicay cientifica.

5. Las actividades que se realicen dentro del marco de estas alianzas,
deben contar con el aval del Institutoy la legalizacién por escrito, que
garantice una contraprestacion, en los casos que asf lo amerite.
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6. El Instituto no avalara las relaciones de tipo académico y/o cienti-
fico que los servidores publicos, a titulo particular, establezcan con
otras entidades.

Articulo 29. Investigacién Cientifica. El Instituto Nacional de Medici-
na Legal y Ciencias Forenses, de acuerdo con los recursos disponibles,
propende por:

1. Impulsar el desarrollo de la investigacidon cientifica institucional, a
través de propuestas y proyectos de investigacion, acorde con las ne-
cesidades del paisy los avances de la ciencia.

2. Apoyar los proyectos de investigacién cientifica dirigidos a solucio-
nar problemas relacionados con la misién institucional.

CAPITULO I1l: POLITICAS DE COMUNICACION E INFORMA-
CION

Articulo 30. Compromiso con la Comunicacién Piblica. El Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses se compromete a
asumir la comunicacién y la informacién como bienes publicos, a
conferirles un cardcter estratégico y orientarlas hacia el fortaleci-
miento de laimagen institucional, paralo cual las acciones comuni-
cativas se efectuardn de acuerdo con los pardmetros que establez-
canlos procesos comunicativosy el plan de medios de la entidad.

Articulo 31. Compromiso con la Comunicacién Organizacional. La co-
municacién organizacional estd orientada a la construccién de sen-
tido de pertenencia y al establecimiento de relaciones de didlogoy
colaboracién entrelos servidores publicos del Instituto; paraello se
establecen procesos y mecanismos comunicativos que garanticen
lainteracciony la construccion de visiones comunes.

Articulo 32. Compromiso de Confidencialidad. Los servidores publi-
cosy contratistas que tienen acceso a informacion privilegiada y/o re-
servada, firman compromisos de confidencialidad para asegurar que
terceros no tendran acceso aella. Quienesincumplan estos compromi-
sos de confidencialidad serdn sancionados de acuerdo con el régimen
disciplinarioy penal.
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Ninguno de los grupos deinterés puede directa o indirectamente utili-
zar informacion privilegiada, confidencial y/o de reserva del Instituto
para susintereses propios.

Articulo 33. Compromiso con la Circulacién y Divulgacién de la Infor-
macioén. El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
secompromete aestableceruna politicade comunicaciéninformativa
adecuada para establecer un contacto permanente y correlativo con
sus grupos de interés. Con este fin se adoptan mecanismos para que la
informacion llegue asus grupos de interés de maneraintegral, oportu-
na, actualizada, clara, veraz y confiable, bajo politicas efectivas para
su elaboracién, manejo y circulacién de la informacién, para lo cual se
acogen los mecanismos de informacién a los cuales haya acceso, de
acuerdo con las condiciones de la comunidad a la que va dirigida.

Articulo 34. Compromiso con las politicas de Gobierno en Linea. El
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses se compro-
mete a poner especial interés en la aplicacion efectiva de las politicas
de Gobierno en Linea, con la implantacién de las acciones necesarias
para mantener actualizada la pdgina web institucional con la mds
completainformacién sobre la marcha de la administracién en cuanto
a procesos y resultados de la contratacién, concursos, Plan de Desa-
rrollo, avances en el cumplimiento de metas y objetivos de los Planes
Operativos, indicadores de gestién, informes de gestién, servicios que
prestalaentidad alaciudadaniayformadeaccederaellos,yfunciona-
miento general, entre otros.

CAPITULO IV: POLITICAS PARA LA GESTION DE LA CALIDAD

Articulo 35. Politica de la Calidad. Prestar servicios forenses en los
laboratorios de Genética, Toxicologia, Estupefacientes, Documento-
logia, Lofoscopia, Biologfa, Antropologia, Fisica, Balfstica, Evidencia
Trazay Metrologia, asicomo en las dreas de clinica, patologia, psiquia-
tria, psicologia y odontologia, con talento humano competente, fami-
liarizado con la documentacién del Sistema de Gestién de la Calidad e
implementando politicas y procedimientos en su trabajo, comprome-
tido con la buena practica profesional y con la calidad de los ensayosy
calibraciones, desarrollando investigacidn cientifica, aplicando tecno-
logia avanzaday optimizando los recursos.
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Nos apoyamos en un Sistema de Gestion Integral de la Calidad, con
estdndares nacionales e internacionales, mejora continua de procesos
en términos de eficacia, eficiencia y efectividad, orientados a satisfa-
cer lasnecesidadesy expectativasde lacomunidady laadministracion
de justicia.

La Alta Direccién se compromete con la implementaciéon, manteni-
miento, seguimiento y mejoramiento del Sistema de Gestién Inte-
grado de la Calidad bajo las normas NTC-GP 1000:2009, NTC-ISO-IEC
17025:2005, NTC-ISO 9001:2008 y del Modelo Estéandar de Control In-
terno (MECI 1000:2014) y a revisar la politica y los objetivos de la cali-
dad cuando sea pertinente.

CAPITULO V: POLITICAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CON
LA COMUNIDAD

Articulo 36. Compromiso con la Comunidad. El trabajo que desarrolla
el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses se basa en
el respeto de los derechos humanosy la dignidad de las personas e im-
parcialidad de sus actuaciones, para contribuir al restablecimiento de
sus derechos, y a generar espacios de participacién para el control so-
cial dela ciudadania.

Articulo 37. Informacién y Comunicacién Externa. El Instituto Na-
cional de Medicina Legal y Ciencias Forenses se compromete a que los
estados e informes econdmicos, financieros, contables y de gestion
presentadosalosrespectivosentesderegulaciény control porellnsti-
tuto, asi como cualquier otra informacién sustancial, deben ser dados
a conocery estar disponibles para la comunidad. Los medios de infor-
macién que podran utilizarse son, entre otros, carteleras, boletines,
folletos o circulares, periédico, linea telefénica gratuita, correo elec-
trénicoy pdgina web.

Articulo 38. Compromiso con la Rendicién de Cuentas. El Institu-
to Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses se compromete a
realizar una efectiva rendicion de cuentas de manera periédica, con
el objeto de informar a la ciudadanfa sobre la gestién desarrollada,
avances y logros en el mejoramiento de las actividades y ejecucion
del presupuesto que permiten alcanzar los objetivos propuestos en
el plan estratégico institucional. Para tal efecto se compromete a su-
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ministrarla informacién necesaria con anticipacién a la realizacién de
la audiencia, utilizando los diferentes medios con los que cuenta en
cumplimiento conlo sefialado en las politicas de Gobierno en Linea.

Articulo 39. Recepcién de Quejas, Sugerencias y Reclamos. El Insti-
tuto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses garantiza a sus
clientesy ala ciudadania en general, los mecanismos necesarios para
gue manifiesten su posible inconformismo con respecto al servicio
prestado por este Instituto; esto, por medio de Ia linea nacional 01
8000 914862, Ifneas telefénicas locales en cada punto de atencién, la
pdgina web “www.medicinalegal.gov.co” (Servicios a la Ciudadania -
Buzdn Quejas, Sugerencias y Reclamos) y los buzones instalados en
cada uno de los centros de atencion.

Articulo 40. Control Social. El Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses promueve la participacion de la ciudadania, organi-
zaciones sociales y comunitarias, usuarios, veedurfas y comités de vi-
gilancia, entre otros, para prevenir, racionalizar, proponer, acompafiar,
sancionar, vigilar y controlar la gestion publica y sus resultados. Asi-
mismo, se compromete a facilitar de manera oportuna la informacién
requerida por la ciudadania para el ejercicio del control social.

CAPITULO VI: POLITICAS DE RESPONSABILIDAD FRENTE AL
AMBIENTE

Articulo 41. Responsabilidad con el Ambiente. El Instituto, cons-
ciente de su responsabilidad social, estd comprometido a orientar su
gestién ambiental a la prevencién de la contaminacién, la mitigacion
y control de los impactos ambientales generados de sus procesos, a
través de la adopcién de mecanismos que contribuyan con la mejora
continua para el uso ecoeficiente y racional de los recursos disponi-
bles, los cuales garanticen la gestién adecuada del cambio climético,
el desarrollo sostenible del entorno, en el marco de la legislacion am-
biental vigente.

CAPITULO VII: POLITICAS SOBRE CONFLICTOS DE INTERES

Articulo 42. Compromiso frente a los Conflictos de Interés. El Insti-
tuto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses se compromete
a promover una gestion en los conflictos de interés que contenga la



INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES

prevencién, manejo, divulgacién y resolucion de los mismos, asi como
los criterios que regulan las relaciones entre el Instituto y sus grupos
deinterés.

Las relaciones entre los servidores publicos, el Director General, su
equipo directivo y la ciudadania, se rigen por criterios de legalidad,
transparencia, justicia, igualdad y respeto absoluto, atendiendo pri-
mordialmente los intereses generales y no los individuales.

Articulo 43. El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Foren-
ses rechaza, condena y prohibe que los servidores publicos del Insti-
tuto, en especial el Directivo, incurran en cualquiera de las siguientes
practicas:

a) Recibirremuneracién,dadivasocualquierotro tipode compensa-
cién endinero o especie por parte de cualquier persona juridica o
natural, enrazdén del trabajo o servicio prestado en el Instituto;

b) Otorgar compensaciones no autorizadas por las normas perti-
nentes;

c) Utilizar indebidamente informacién privilegiada o confidencial
para obtener provecho o salvaguardarintereses individuales pro-
pios o de terceros;

d) Realizar proselitismo politico o religioso aprovechando su cargo,
posicion o relaciones con el Instituto, ni comprometer recursos
econdmicos para financiar campafias politicas; tampoco genera-
rd burocracia a favor de politicos o cualquier otra persona natural
ojuridica.

e) Todas aquellas prdcticas que atenten contra la integridad y la
transparencia de la gestién del Institutoy en contra del buen uso
de los recursos publicos.

f)  Todo traficodeinfluencias para privilegiar trdmites.

Articulo 44. Deberes del Equipo Humano relacionados con los Con-
flictos de Interés. Sin perjuicio del establecimiento de otros, los debe-
res de los servidores publicos del Instituto Nacional de Medicina Legal
y Ciencias Forenses son:
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a)

e)

Informar a los entes competentes cualquier posible conflicto de
interés que crea tener;

Contribuir a que se permita la adecuada realizacién de las funcio-
nes encomendadas a los 6rganos de control interno y externo del
Instituto;

Guardary proteger lainformacién que la normativa legal haya de-
finido como de caracter reservado;

Contribuir a que se le otorgue a todos los ciudadanos y habitan-
tesdel territorio nacional un trato equitativo, y a que se le garan-
ticen sus derechos;

Revelar a tiempo cuando incurran en alguna de las situaciones
enunciadas en el articulo sobre prevencién de conflictos.

Articulo 45. Prohibiciones para el personal sobre Conflictos de Inte-
rés. Sin perjuicio de la ampliacién de estas prohibiciones, el personal
delInstituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses se abstie-
ne de utilizar las siguientes practicas:

a)

Utilizar indebidamente informacién privilegiada y confidencial
encontrade losintereses de la Institucion;

Realizar actividades que atenten contra los intereses de la Insti-
tucion;

Gestionar, por sfo porinterpuesta persona, negocios que le origi-
nen ventajas que conforme a las normas constitucionales, lega-
les, reglamentarias y el Cédigo de Etica, lesionen los intereses de
la Institucion;

Utilizar su posiciénen laInstitucién o el nombre de la misma para
obtener para si o para un tercero tratamientos especiales en ne-
gocios particulares con cualquier persona natural o juridica;

Entregar dadivas a otros servidores publicos a cambio de cual-
quier tipo de beneficios;
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f)  Utilizarlosrecursosde laInstitucién para labores distintas de las
relacionadas con su actividad, ni encauzarlos en provecho perso-
nal o de terceros;

g) Gestionarocelebrarnegociosconlalnstitucién parasio para per-
sonasrelacionadas, que sean de interés para los mencionados;

h)  Aceptar, para si 0 para terceros, donaciones en dinero o especie
por parte de proveedores, contratistas o cualquier persona rela-
cionada o no conlalnstitucion o de personas o entidades con las
gue la Institucion sostenga relaciones en razén de su actividad,
que conlleve a generar cualquier clase de compromiso no autori-
zado.

CAPITULO VIII: POLITICA PARA LA CONTRATACION PUBLICA

Articulo 46. Compromiso con la finalidad de la Contratacién Publica.
El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses da cum-
plimiento formal y real al Estatuto de la Contratacién Publica, paralo
cualsecompromete aobservarlasdisposicioneslegalescon prontitud,
exactitud y diligencia, de modo que la informacidén sobre las condicio-
nesy procesos contractuales sea entregada a los interesados oportu-
na, suficiente y equitativamente, y a que las decisiones para otorgar
los contratos se tomen sin ninglin tipo de sesgos o preferencias, sino
de manera exclusiva con base en el analisis objetivo de las propuestas
presentadas por los participantes.

CAPITULO IX: POLITICA FRENTE AL CONTROL INTERNO

Articulo 47. Compromiso frente al MECI. El Instituto Nacional de Me-
dicina Legaly Ciencias Forenses se compromete a cumplir con el marco
legal que regula el Control Interno en el pafsy en especial, con la Ley
87 de1993y susnormasreglamentarias. Deigual modo, aplicard lo dis-
puesto en el Decreto 943 de 2014, mediante el cual se actualiza el Mo-
delo Estandar de Control Interno (MECI), y velarad por su cumplimiento
por parte de todos los servidores publicos, generando estrategias que
conduzcan al fortalecimiento continuo de la gestién publica de la Ins-
titucién, fundamentada en los tres aspectos esenciales: Autocontrol,
Autogestiény Autorregulacién.
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CAPITULO X: POLITICA SOBRE RIESGOS

Articulo 48: Gestién de Riesgos. El Instituto Nacional de Medicina Le-
gal y Ciencias Forenses declara que en el desarrollo de sus procesos,
programasy proyectos involucrados en surazén misional, es suscepti-
ble a que se presenten eventos indeseados que comprometan el cum-
plimiento de los objetivos institucionales; por lo tanto, se comprome-
te a establecer mecanismos y estrategias que sean necesarias para la
gestién integral de los riesgos, a fin de prevenir y/o minimizar su pro-
babilidad e impacto en la entidad.



DE LA ADMINISTRACION DEL CODIGO

DE BUEN GOBIERNO

CAPITULO I: COMITES PARA LAS BUENAS PRACTICAS EN LA
FUNCION PUBLICA

Articulo 49. Comités Especiales y Disposiciones Comunes. El Institu-
to Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, en cumplimiento
de la funcién publica que le es inherente y por los variados frentes en
los que debe actuar, se compromete a integrar comités permanentes
0 transitorios, dependiendo del tema que lo requiera, los cuales con-
tribuirdn a realizar una gestién fntegra, eficiente y transparente por
parte delaInstitucién. Las normas comunes de estos comités son:

a) ElInstituto facilita el apoyo técnico y operativo que requieran
los Comités para su adecuado funcionamientoy el cumplimiento
oportuno de sus funciones;

b) Los miembros de los Comités cumplen a cabalidad sus funciones
y obligaciones;

) Losmiembrosdelos Comités registran en actas lo acontecido en
las reuniones;

d) LosmiembrosdelosComitésguardan laconfidencialidad que los
asuntos publicos requiera;

e) Los miembros de los Comités respetan las normas de conflictos
deinterés respectivas.

Articulo 50. El Instituto tiene conformado los siguientes comités, asf:
= Comité Directivo.

= Comités de Directores Regionales.
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CAPITULO 1l: ADOPCION, VIGENCIA, DIVULGACION Y REFOR-

Comité de Convivenciay Conciliacién Laboral.

Comité de Planeaciény del Sistema Integral de la Calidad.
Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno.
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Comité de Seguridad Vial.

Comité de Acoso Laboral.

MA DEL CODIGO DE ETICAY BUEN GOBIERNO

Articulo 51. Divulgacién. EI Codigo de Eticay Buen Gobierno se divul-
gard a todos los servidores de la Instituciény a sus grupos de interés.

Articulo 52. Reforma del Cédigo de Eticay Buen Gobierno. El C4digo
de Eticay Buen Gobierno podra serreformado pordecisién del Director

General, o por sugerencia de los comités establecidos en la Entidad.

El Director Generalinformara alos grupos de interés, en los medios de

comunicaciéon masivos, los cambios introducidos.

Articulo 53. Vigencia del Cédigo de Etica y Buen Gobierno. El Cdigo
de Eticay Buen Gobierno entrard en vigencia a partir de su aprobacion

por parte del Director General.



GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos de la comprensién de los diferentes aspectos que consa-
gra el Modelo de Cédigo de Buen Gobierno para Entidades Publicas, se
toman las siguientes definiciones empleadas en el texto?:

Administrar: Gobernar, ejercer la autoridad o el mando sobre un terri-
torioy sobrelas personas que lo habitan. Dirigir unainstitucion. Orde-
nar, disponer, organizar.

Cédigo de Buen Gobierno: Disposiciones voluntarias de autorregula-
cién de quienes ejercen el gobierno de las entidades, que a manera de
compromiso ético buscan garantizar una gestién eficiente, integra 'y
transparente enlaadministracién publica. Este documento recoge las
normas de conducta, mecanismos e instrumentos que deben adoptar
las instancias de direccién, administracién y gestion de las entidades
publicas, con el fin de generar confianza en los publicos internos y ex-
ternos hacia el ente estatal.

Cédigo de Etica: Documento de referencia para gestionar la ética en
el dia a dfa de la entidad. Estd conformado por los principios, valores
y directrices que en coherencia con el Cédigo de Buen Gobierno, todo
servidor publico de la entidad debe observar en el ejercicio de su fun-
ciéon administrativa.

Compromiso: Obligacién contraida, palabra dada, fe empefiada. Pa-
labra que se da uno mismo para hacer algo. Disposicién para asumir
como propios los objetivos estratégicos de la organizacién a la cual
pertenece.

Conflicto de interés: Situacién en virtud de la cual una persona, en
razén de su actividad, se encuentra en una posiciéon en donde podria

2 Modelo de Gestién Etica para Entidades del Estado. USAID. Programa de Eficiencia de Rendi-
cién de Cuentas Colombia, Bogotd, D. C., abril de 2006.
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aprovechar para si o para un tercero las decisiones que tome frente a
distintas alternativas de conducta.

Gestionar: Hacer diligencias conducentes al logro de un negocio o un
objetivo.

Gobernabilidad: Conjunto de condiciones que hacen factible a un
gobernante o director el ejercicio real del poder que formalmente se
le ha entregado para el cumplimiento de los objetivos y fines bajo la
responsabilidad de su cargo. Esta capacidad de conducir al colectivo
se origina en el grado de legitimacién que los diversos grupos de inte-
rés conceden ala dirigencia, y se juega en el reconocimiento de: a) Su
competencia e idoneidad para administrar la entidad en el logro de los
objetivos estratégicos —eficiencia—; b) El cumplimiento de principios y
valores éticos y la priorizacion del interés general sobre el particular -
integridad-; y c¢) La comunicacién para hacer visibles la forma como se
administray los resultados obtenidos -transparencia-.

Gobierno Corporativo: Manera en que la entidad es dirigida, mejoran-
dosufuncionamientointernoy externo, buscando eficiencia, transpa-
rencia e integridad, para responder adecuadamente ante sus grupos
deinterés, asegurando un comportamiento ético organizacional.

Grupos de interés: Personas, grupos o entidades sobre las cuales el
ente publico tiene influencia, o son influenciadas por este. Es sindni-
mo de “Publicos internosy externos”, o “Clientes internos y externos”,
0 “partes interesadas”.

Misidén: Definicién del quehacer de la entidad. Estd determinado en
lasnormasquelaregulanyseajustade acuerdoconlascaracteristicas
de cada ente publico.

Modelo Estidndar de Control Interno (MECI): Modelo establecido
por el Estado para sus entidades mediante el Decreto 1599 de 2005 y
actualizado mediante Decreto 943 de 2014. Proporciona la estructura
bdsica para evaluar la estrategia, la gestion y los propios mecanismos
de evaluacién del proceso administrativo, garantiza razonablemente
el cumplimiento de los objetivos institucionales y la contribucién de
estos a los fines esenciales del Estado; a su vez, persigue la coordina-
cién de las acciones, la fluidez de la informacién y comunicacién, an-
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ticipando y corrigiendo, de manera oportuna, las debilidades que se
presentan en el quehacerinstitucional.

Politicas: Directrices u orientaciones por las cuales la alta direccion
defineel marcode actuacién con el cual seorientard la actividad publi-
ca en un campo especifico de su gestion, para el cumplimiento de los
fines constitucionales y misionales de la entidad, de manera que se
garantice la coherencia entre sus practicasy sus propésitos.

Principios Eticos: Creencias basicas sobre la forma correcta como de-
bemos relacionarnos con los otros y con el mundo, desde las cuales
se erige el sistema de valores éticos al cual la persona o el grupo se
adscriben.

Rendicién de Cuentas: Deber legal y ético de todo funcionario o per-
sona de responder e informar por la administracién, el manejo y los
rendimientos de fondos, bienes y/o recursos publicos asignados, y los
respectivos resultados, en el cumplimiento del mandato que le ha sido
conferido. De esta manera se constituye en unrecurso de transparencia
y responsabilidad para generar confianzay luchar contra la corrupcion.

Riesgos: Toda posibilidad de un evento que pueda entorpecer o impe-
direlnormal desarrollo de las funciones de laentidad y afectarel logro
de sus objetivos. Se expresa en términos de probabilidades y conse-
cuencias.

Transparencia: Principio que subordina la gestién de lasinstituciones
alasreglas que se han convenidoy que expone la misma a la observa-
cién directa de los grupos de interés; implica, asimismo, rendir cuen-
tas dela gestion encomendada.

Valor Etico: Formade seryde actuarde las personas que son altamen-
te deseables como atributos o cualidades propias y de los demds, por
cuanto posibilitan la construccién de una convivencia gratificante en
el marco de la dignidad humana. Los valores éticos se refieren a for-
mas de sero de actuar para llevar a la practica los principios éticos.

Vision: Establece el deber ser de la entidad publica en un horizonte
de tiempo, desarrolla la misién del ente e incluye el plan de gobierno
de su dirigente, que luego se traduce en el plan de desarrollo de la en-
tidad.
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